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De huisartsenzorg is continu in beweging en er worden steeds meer taken op het bordje van de
huisarts gelegd. Dit heeft consequenties voor de afspraken in onze praktijk vandaar dat wij u middels
deze brief willen informeren over de gang van zaken binnen onze praktijk.

Drukte in de huisartsenpraktijk

Zoals u momenteel ook vanuit de media verneemt
is de huisartsenzorg in beweging en wordt het
steeds drukker. De vergrijzing en de vele taken

die de regering bij de huisarts neerlegt, zorgt voor
drukte op de praktijk. Wij willen u echter wel graag
de mogelijkheid blijven bieden om laagdrempelig
met uw klachten of vragen bij de praktijk terecht
te kunnen.

Mevrouw van de Wiel,
verpleegkundige specialist

Dokter van Heerbeek

Afspraken maken

Door de toenemende drukte kunnen de
wachttijden aan de telefoon erg lang zijn. Om de
wachttijd te verminderen hebben we een aantal
veranderingen doorgevoerd. Middels uitbreiding
van ons assistente team, u de mogelijkheid te
bieden van e-consulten, online afspraken maken
en online herhaal recepten aanvragen, hopen we
de drukte aan de telefoon te verminderen. Mocht
het desondanks voorkomen dat u lang hebt
moeten wachten, hopen we op uw begrip.

Door de toegenomen zorgvraag zijn de spreekuren
uitgebreid en versterken dokter van Heerbeek

en mevrouw van de Wiel, verpleegkundige
specialist ons team. Een ander gevolg van de
huidige maatschappelijke veranderingen is dat de
complexere zorg steeds meer bij de huisarts komt
te liggen. De veel voorkomende klachten zullen
dan ook worden gezien door de verpleegkundig
specialist.

Verpleegkundig specialist

De verpleegkundig specialist heeft net als de
huisartsen spreekuur en rijdt visites. Zij is opgeleid
om klachten en vragen zelfstandig te beoordelen en
hieraan een vervolg te geven. Dit kan middels advies,
diagnostiek of medicatie.

Website

Vanaf 1 januari 2019 maken wij gebruik

van een nieuwe website. Wij nodigen u uit om
eens een kijkje te nemen:

www.gezondheidscentrumzonnewende.nl

Wij bieden u de mogelijkheid om via onze
website vragen te stellen aan de huisarts,
recepten aan te vragen of het maken van
een afspraak.



